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CAPiTULO 3 - POLITICA DA QUALIDADE

A EDF Man Portugal esta ciente que as operagdes inerentes a sua atividade de negocio podem
ter impacto na segurancga dos produtos e por isso realizamo-las de forma eficiente e controlada
tendo implementado um SGQ de acordo com a norma IFS Broker 3.2

Enquanto parte da cadeia alimentar reconhecemos que a Qualidade e Seguranca Alimentar
resulta na aplicacéo estruturada de diversos procedimentos e objetivos evidenciados atraves
de:

a) Foco permanente no cliente com entregas de acordo com 0s seus requisitos,
necessidades e exigéncias legais aplicaveis numa tentativa de sempre superar as suas
expetativas

b) Conformidade e lideranga e Eficiente gestdo de riscos

c) Criagdo de consciencializacdo que se traduz na garantia de que 0s nossos produtos
s&o seguros e com a qualidade expectavel

d) Promover a formagéo de todos os envolvidos em responsabilidades de gestao e no
sistema de seguranca alimentar, nomeadamente em legislacdo aplicavel, regras
basicas de higiene de alimentos e seguranca do produto e cultura de seguranca
alimentar

e) Incentivar cada membro da nossa equipa a promover o respeito mutuo, o
desenvolvimento profissional e o bem-estar, conciliando a vida pessoal e profissional,
reconhecendo que o sucesso da empresa & construido sobre o bem-estar de cada
colaborador

f) Definir e estabelecer responsabilidades de modo que cada colaborador conheca e
assuma o seu papel na melhoria continua (processos, produtos e servicos) e no
aumento da eficacia do Sistema de Gestdo de Qualidade e Seguranca Alimentar

g) Existéncia de um plano que garanta e salvaguarde o0 nosso compromisso de uma
Cultura de Seguranga Alimentar sempre em busca de uma melhoria continua

h) Compromisso com praticas de negdcios com valores eticamente responsaveis,
confiaveis e sustentaveis.

i) Garantia de autenticidade de produto através de rigoroso controle sobre fornecedores
sua certificac&o alimentar e origem de produto.

j) Defesa dos valores ambientais reconhecendo a importancia da preservag&o do meio
ambiente, desenvolvendo acdes de gestdo organizacional que red o impacto
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ambiental e promovam a sua sustentabilidade
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